OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

§1.
Definicje:
1. Strony —Klient i Sprzedawca;
2. Towar/Towary — rzecz/rzeczy sprzedawane przez Sprzedawce na rzecz Klienta, za zaptatg Ceny.
Towary moga by¢ standardowe albo przygotowane na zamdwienie Klienta, w zaleznosci od aktualnego
asortymentu.
3. Sprzedawca — PHU PONIK Jarostaw Potasznik, ul. Chojnicka 37, 83-200 Starogard Gdanski NIP:
5920002419, zwanego dalej réwniez ,PONIK”,
4. Cena — okre$lona w ztotych polskich lub w innej walucie kwota wynagrodzenia netto lub brutto
(uwzgledniajgca podatek) naleznego Sprzedawcy tytutem przeniesienia wtasnosci Towaru na Klienta
zgodnie z Umowa Sprzedazy;
5. Klient — osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarczg albo osoba prawna albo
inna jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, dziatajgca przez osobe umocowang,
posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych;
6. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, nieposiadajgca
osobowosci prawnej, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowsa.
7. Konsument - Klient bedacy osobg fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;
8. Klient na prawach konsumenta — osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnosc
gospodarczg podlegajgcg wpisowi do Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci Gospodarczej
dokonujgca transakcji bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisdow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej;
9. Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron.

§2.
Niniejszy Ogolne Warunki Sprzedazy(lub w skrécie OWS) zwane rownie Regulaminem ustalony zostaty
w oparciu o art. 384 i nastepne ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
Niniejszy regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, Klientéw na prawach konsumenta jak i
do Przedsiebiorcow, chyba ze w danym postanowieniu wskazano, ze dotyczy ono tylko Klientéw
niebedacych Konsumentami lub tylko Konsumentow).
Ogolne Warunki Sprzedazy okreslajg zasady zawierania umow sprzedazy oraz realizacji dostaw
towaréw na podstawie zamowien Klientéw w siedzibie Sprzedawcy jak réwniez na odlegtos¢, lub poza
siedzibg Sprzedawcy, zaréwno w obrocie krajowym jak i zagranicznym.
OWS, stanowi integralng czes$¢ wszystkich uméw sprzedazy, dostawy oraz zamowienh bez wzgledu na
ich forme zawieranych ze Sprzedawcg i okreslajg wzajemne relacje pomiedzy Sprzedawcg i Klientem
Odstepstwo od stosowania niniejszych OWS wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W
przypadku rozbieznosci pomiedzy warunkami umowy uzgodnionymi przez Strony a niniejszymi OWS,
zastosowanie majg warunki sprzedazy ustalone indywidualnie przez strony umowy.
OWS podane sg do wiadomosci Klienta na stronie internetowej.... Kazdorazowe zlozenie przez Klienta
zamoéwienia oznacza, ze zapoznat sie i akceptuje OWS w brzmieniu obowigzujgcym w chwili jego
ztozenia. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych stosunkach handlowych ze Sprzedawca, przyjecie przez
Kupujgcego OWS przy jednym zamdwieniu uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych
zamoéwien i umow sprzedazy, az do czasu zmiany ich tresci lub odwotania ich stosowania.
Klient zobowigzuje sie, w trakcie i w ramach wykonywania niniejszych OWS, do przestrzegania
wszelkich przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w szczegdlnosci Prawa o wyrobach
opakowaniowych, wymogéw, decyzji wydanych przez organy wtasciwe w sprawach nadzoru nad



jakoscig i obrotem wyrobami opakowaniowymi oraz orzeczen sadowych Ilub decyzji wtadz
administracyjnych dotyczacych Towarow.

§ 3.

1. Sprzedaz w odbywac sie bedzie po ztozeniu przez Klienta zamowienia okreslajgcego ilos¢ oraz rodzaj
zamawianych Towarow
2. Kazdorazowe zamoéwienie powinno zawierac:
a) dane Klienta
b) doktadny adres siedziby oraz adres dostawy, w sytuacji realizacji dostawy przez Sprzedawce, a gdy
adres ten ma byc¢ inny od siedziby Klienta nalezy ten fakt wyraznie wskaza¢ w zaméwieniu oraz podac
dane firmy Odbiorcy towaru,
c)okre$lenie zamawianego towaru m.in. rodzaj, ilos¢, lub inne parametry,
d) sposéb dostawy,
€) proponowany termin dostawy,
f) dane kontaktowe osoby zamawiajgce;.
3. Warunkiem realizacji zamdwienia jest jego potwierdzenie przyjecia zamowienia przez pracownika
PONIK. O potwierdzeniu zaméwienia poinformuje Klienta do 5 dni roboczych od otrzymania zamowienia
przesytajgc potwierdzenie zaméwienia.
4. Brak potwierdzenia przyjecia zamoéwienia przez PONIK w terminie o ktérym mowa w ust. 3 oznacza
nie zawarcie umowy, i nie rodzi po stronie PONIK zadnych obowigzkéw wobec Klienta
6. W celu ochrony swoich intereséw PONIK zastrzega dla siebie uprawnienie do przeprowadzenia
procesu weryfikacji kazdego Klienta, w zakresie jego zdolnosci finansowych oraz wyptacalnosci. W
zwigzku z powyzszym Dostawca uprawniony jest do odmowy przyjecia zamodwienia bez podania
przyczyny.
7. Klient moze dokona¢ zamdwienia droga:
a) mailowg — poprzez przestanie zamowienia na adres e-mail bezposrednio do pracownika
obstugujgcego dany teren. PONIK moze w kazdym czasie zazgdac potwierdzenia zamowienia
w formie pisemnej z podpisem osoby upowaznionej do skfadania zamoéwienia. W takiej sytuacji
ma prawo wstrzymac realizacje zamdwienia do chwili otrzymania potwierdzenia
b) telefonicznie, w rozmowie telefonicznej z pracownikiem obstugujgcym dany teren. Sktadajgc
zamowienie drogg telefoniczng, rozmowa moze byé nagrywana w celu utrwalenia tre$ci zamdwienia,
Klient sktadajgc w ten sposéb zamowienie, wyraza zgode na nagrywanie rozmowy. Fakt ztozenia
zamoéwienia powinien by¢ potwierdzony przez pracownika PONIK poprzez przestanie wiadomosci e-
mail zawierajgcej warunki zamoéwienia,
C) na pismie, wraz z podpisem osoby upowaznionej do sktadania zaméwien.
8. W przypadku wystgpienia rozbieznosci pomiedzy niniejszymi OWS a zamoéwieniem ztozonym przez
Klienta, wigzgce beda warunki niniejszych OWS.
9. Klient zapewnia i gwarantuje, ze osoby, ktére bedg sktadaty zamdwienia, na chwile skfadania
zamoéwien sg wiasciwie upowaznione do reprezentowania Klienta w tym =zakresie, oraz ze
ztozone przez nie zamowienia sg wigzgce dla Klienta.
10. Jezeli PONIK nie bedzie mégt w pemni zrealizowaé zamoéwienia — na warunkach w nim okreslonych,
o fakcie tym powiadomi Klienta w ciggu 5 dni roboczych od momentu potwierdzenia zaméwienia. W
takim przypadku Strony wspdlnie ustalg nowe warunki realizacji zaméwienia.
11. W wyjatkowych przypadkach braku mozliwosci jednorazowej realizacji zaméwienia Klient wyraza
zgode na dostarczanie towaru partiami, w takiej sytuacji terminy i wielkos¢ dostaw poszczegdélnych partii
towaru zostang okreslone w drodze odrebnych ustalen pomiedzy Stronami. Ustalenie odmiennego
terminu wydania towaru niz termin proponowany przez Klienta w zaméwieniu, o ktérym mowa powyzej,
nie bedzie traktowane przez Strony jako opdznienie spetnienia przez $wiadczenia i nie uprawnia do
odstgpienia od umowy, bedacych przedmiotem zamoéwienia lub do traktowania sprzedazy towaréw za
niedokonana.
12. Ztozenie zamdwienia zobowigzuje Kupujgcego do zaptaty za produkty dostarczone zgodnie z tym
zamoéwieniem. Anulowanie zamdwienia po potwierdzeniu przyjecia zamowienia do realizacji nie jest



mozliwe. Klient zobowigzany jest do odebrania wystanego towaru objetego zamoéwieniem, a w
przypadku nie przyjecia zamdéwionego towaru zostanie obcigzony kosztami transportu, sktadowania
oraz utylizacji uszkodzonego towaru objetego zamoéwieniem.. Klient, ktéry dokonat przedptaty (zadatku)
za zamoéwienie nie otrzyma zwrotu dokonanej ptatnosci.

13.Jezeli cene towaru ustalono jako rownowartos¢ oznaczonej kwoty w walucie obcej, a w trakcie
wykonywania Umowy nastgpita zmiana wartosci tej waluty w stosunku do ztotego polskiego, zaptata
bedzie dokonana wedtug kursu Sredniego ogtoszonego przez Prezesa NBP i obowigzujgcego w dniu
wystawiania faktury przez PONIK.

§4.

1. PONIK zobowigzuje sie¢ wydaé zamodwione towary Klientowi w terminie uzgodnionym miedzy
Stronami.

2. O ile Strony pisemnie nie postanowig inaczej, odbiér towaru nastepuje we wlasnym zakresie przez
Klienta z magazynu PONIK. Strony w trakcie sktadania zamoéwienia mogg ustali¢, ze za dodatkowag
optatg PONIK zorganizuje dostawy towaru na adres okreslony przez Klienta. Zmiana warunkéw dostawy
przez Klienta po ztozeniu zamowienia moze nastgpic tylko za zgodg PONIK.

3. W przypadku dostawy zorganizowanej przez PONIK, Klient zobowigzany jest do zapewnienia odbioru
towaru pod wskazanym adresem przez osobe upowazniong do tego rodzaju czynnosci, przez ztozenie
czytelnego podpisu zawierajgcego imie i nazwisko pracownika oraz pieczec¢ firmy Klienta, lub Odbiorcy
wskazanego przez Klienta w zamoéwieniu.

W przypadku dostawy towaru bezposrednio do Odbiorcy wskazanego przez Klienta, PONIK nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w odbiorze towaru.

4. PONIK wydaje towar w opakowaniu odpowiadajgcym rodzajowi oraz ilosci zamowionego towaru.
5.Inna forma Opakowania niz wyzej wskazana bedzie zastosowana w przypadku otrzymania
pisemnego zlecenia od Klienta wraz ze zobowigzaniem Klienta do pokrycia kosztéw zmiany lub
zastosowania innego dodatkowego opakowania, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa dotyczacych opakowan transportowych oraz zalecen producenta, dotyczgcych
Opakowan Transportowych Produktéw.

6. Termin realizacji zmdwienia ulega przediuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na skutek
okolicznosci niezaleznych od stron, tj. np. nieterminowa dostawa przez dostawcow PONIK, zdarzenia
sity wyzszej, nieprzewidywalne zakitécenia w pracy PONIK np. brak pradu, opdznienia transportowe i
celne, szkody transportowe, a w tym blokady drdg, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu
ciezarowego, niedobory energii elektrycznej, niedobory materiatowe i surowcowe itp. Niedotrzymanie
terminu dostawy przez PONIK z w/w przyczyn powoduje, iz Klientowi nie przystugujg zadne roszczenia
0 naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania realizacji
zamowienia.

7. Przed dokonaniem odbioru Towaru Klient dokonuje zbadania stanu towaru poprzez zbadanie jego
ilosci towaru oraz stanu opakowania. Uszkodzenia transportowe Klient powinien zgtosié¢ niezwtocznie w
chwili odbioru towaru oraz umiesci¢ je w Protokole Szkody w obecno$ci przedstawiciela przewoznika,
a nastepnie przesta¢ Protokét Szkody e-mailem do PONIK. Dokument ten stanowi podstawe do
rozpatrzenia reklamacji. W przypadku braku zgtoszenia niezgodnosci w tym terminie, Klient traci
roszczenia z tytutlu niezgodnosci ilosciowej towaru lub uszkodzen transportowych. Potwierdzenie
odbioru Towaru bez zastrzezen dokonane przez Klienta w chwili wydania jest réwnoznaczne z
potwierdzeniem zgodnosci ilosci towaru oraz braku uszkodzen lub zniszczen.

8. PONIK nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, w tym
réwniez za opdznienie lub zwtoke, jesli takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy wynikneto
wskutek dziatania sity wyzsze;.

9. W przypadku Klienta bedacego Przedsiebiorcg,w tym réwniez Klienta na prawach konsumenta w
rozumieniu okreslonym w § 1 Strony niniejszym wytaczajg prawa i obowigzki wynikajgce z przepiséw
o rekojmi za wady towaru.



§5.

1. Reklamacje jakosciowe, dotyczgce niewtasciwych parametréw produktu dotyczg tylko towaru, , ktory
byt przechowywany, zamontowany i uzytkowany zgodnie z zaleceniami producenta

2. Towar sprzedawany jako towar drugiej kategorii, lub towar przeceniony nie podlega reklamaciji, Strony
wylgczajg prawo rekojmi co do tego rodzaju towaru.

3. Klient przekaze PONIK wszelkie informacje dotyczace wad towaru, gdyby takowe wystagpity, w ciggu
siedmiu (7) dni od uzyskania informac;ji o zaistnieniu takiej sytuacji nie pézniej jednak niz 3 miesigce od
daty dostawy. Po uptywie tych terminéw uprawnienia Klienta z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru
wygasajg. Zawiadomienie powinno nastgpi¢ w sposob pozwalajgcy otrzymac potwierdzenie, ze PONIK
zgtoszenie to otrzymat. PONIK ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi na zasadach okreslonych w
niniejszych OWS. Wszelka dalej idgca odpowiedzialno$¢ z rekojmi jest wytgczona

4. Klient zobowigzuje sie przechowywac i transportowac towar w sposdb zgodny z oraz ogdlnymi
wymaganiami dla towaréw tego rodzaju.. Naruszenie ktéregokolwiek z tych warunkéw stanowi
podstawe do odmowy uwzglednienia reklamacji oraz roszczen Klienta.

§6.

1. PONIK nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem Klienta z tytutu dodatkowych, biezgcych kosztéw
bezposrednio przez niego poniesionych, jezeli towar ma wade zmniejszajgca jego wartos¢, albo jezeli
nie ma wtasciwosci, o ktérych istnieniu PONIK zapewnit Klienta, albo jezeli towar zostanie wydany
Klientowi w stanie niezupeinym. PONIK, nie bedzie odpowiadat za wady towaru powstate po przejsciu
ryzyka zwigzanego z towarem, na Klienta, w tym za wady spowodowane niewlasciwym sposobem
przechowywania towaru przez Klienta, chyba ze wady wynikty z przyczyny tkwigcej uprzednio w
towarze.

2. Ewentualna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza PONIK wzgledem Klienta za szkody bedace
nastepstwem sprzedazy wadliwego towaru, ogranicza sie do rzeczywistej szkody poniesionej przez
Klienta (nie obejmuje zwtaszcza utraconych przez Klienta korzysci) i gérng jej granicag jest wartosé
zakupionych towaréw oraz opiera sie tylko na zasadzie winy umysinej. W pozostatym zakresie
odpowiedzialnos¢ jest wytgczona o ile nie sprzeciwia sie to bezwzglednie obowigzujgcym przepisom
prawa. W takim samym zakresie PONIK odpowiada za dziatania lub zaniechania oséb ktérymi postuzyt
sie przy realizacji zamowienia Klienta.

3. Zwrot towaru moze sie odby¢ jedynie ze wzgledu na wady towaru uniemozliwiajgce ich stosowanie,
ktérych wtasciwosci sg nie zgodne z parametrami deklarowanymi przez PONIK

4. PONIK. nie jest zobowigzany do jakichkolwiek innych $wiadczen z tytutu wad jakosciowych lub
ilosciowych Produktéw niz okreslone w niniejszych OWS lub wynikajagce z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa. Uprawnienia Klienta okreslone w niniejszych OWS wygasajg, jezeli
nie zawiadomi on PONIK. o wadzie lub niezgodnosci towaru w ustalonych przez Strony powyzej
terminach, a w kazdym przypadku po uptywie 3 miesiecy od Wydania towaru.

6. W razie bezpodstawnego zgtoszenia reklamacji, Klient zobowigzany jest pokrycia uzasadnionych
kosztow poniesionych przez PONIK wskutek postepowania reklamacyjnego.

7. Klient jest zobowigzany do przedsiewziecia wszelkich mozliwych czynnosci, ktére zminimalizujg
ewentualne szkody zwigzane z korzystaniem z wadliwego towaru. W przypadku ich nie podjecia, w
zakresie szkody, ktéra mogtaby zosta¢ zmniejszona, gdyby Klient je zrealizowat — PONIK nie ponosi
odpowiedzialnosci.

8. Klient zobowigzany jest do przechowywania zakupionego Towaru w odpowiednich warunkach.

§ 7. Wynagrodzenie
1. Zaptata za otrzymany towar powinna nastgpi¢ przez Klienta bez potrgcen, wedlug uzgodnionych
warunkéw ptatnosci po wystawieniu faktury przez PONIK Termin ptatnosci ten w kazdym przypadku
jest okreslany w dniach i liczony jest od daty wystawienia faktury.



2. PONIK zastrzega sobie prawo do zmiany w kazdej chwili asortymentu oferowanych towaréw, ich cen
oraz zasad ptatnosci.
3. Faktura zostanie dostarczona Klientowi wraz z Towarem lub osobno za posrednictwem poczty,
dopuszcza sie doreczenie w formie elektronicznej, bez podpisu wystawcy na co Klient wyraza zgode.
4. Za zaptate z tytutu faktury uznaje sie za zrealizowang w dniu uznania rachunku bankowego PONIK
5. Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Klienta do wstrzymania zaptaty za towar.
6. W przypadku, gdy Klient nie dokona ptatnosci w terminie wymagalnosci wskazanym w fakturze, |,
PONIK bedzie uprawniony w szczegdlnosci do:

a) wstrzymania realizacji dostaw na rzecz Klienta i/lub

b) odmowy przyjecia kolejnych zamoéwien do czasu uregulowania catej zalegtosci,

¢) naliczenia odsetek za op6znienie w transakcjach handlowych i zryczattowanych kosztéw upomnien od

niezaptaconej kwoty za op6znienie w zaptacie.

Wykonanie ktéregokolwiek z powyzszych uprawnien przez PONIK nastepuje wedtug jego wyboru nie
wytgcza wykorzystania innych srodkéw ochrony prawnej przewidzianych we wtasciwych przepisach.
7. W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci, PONIK jest uprawniony do dochodzenia, réwniez
kosztéw sgdowych, egzekucyjnych, zastepstwa procesowego oraz wszelkich kosztow zwigzanych z
windykacjg tej naleznosci.
8. Strony ustalajg, ze w czasie obowigzywania niniejszych OWS tgczna wartosé zrealizowanych przez
PONIK. Zaméwien, z tytutu sprzedazy ktdrych Klient nie dokonat jeszcze zaptaty, nie moze przekroczyc¢
kwoty limitu ubezpieczenia transakcji
9. W przypadku petnego wykorzystania limitu ubezpieczeniowego przez Klienta, PONIK ma prawo
wstrzymaé dalszg sprzedaz towaréw, o ile jej realizacja skutkowataby przekroczeniem limitu
ubezpieczenia.

§ 8. Przejscie ryzyka
1. Z chwilg wydania Klientowi lub przewoZnikowi towaru objetych zamdéwieniem na Klienta przechodza
wszelkie korzysci i ciezary zwigzane z towarem, oraz niebezpieczenstwo przypadkowej jego utraty lub
uszkodzenia. Dodatkowo w przypadku zadeklarowania przez PONIK gotowos$ci do odbioru towaru i
braku jego odbioru przez Klienta w terminie 7 dni przechodzg na niego wszelkie korzysci i ciezary
zwigzane z towarem, oraz niebezpieczenstwo przypadkowej jego utraty lub uszkodzenia oraz
obowigzek pokrywania kosztéw magazynowania towaru.
2. Przy zleceniu przewoznikowi dostawy zamowionych towaréw — wydanie rzeczy PONIK zgodnie z art.
544 § 1 ustawy Kodeks cywilny nastepuje w momencie powierzenia towaréw przewoznikowi do
przewozu lub montera/wykonawcy instalacji,
3. Towar dostarczany jest przez przewoznika na podany w zamoéwieniu adres dostawy. Jezeli Klient
poinformuje po ztozeniu zamdwienia o zmianie ww. adresu zobowigzany jest do poniesienia kosztéw
wskutek tego powstajacych, chyba ze zgtoszono jg Dostawcy co najmniej na 2 tygodnie przez
planowanym terminem wysyiki.
4. Klient moze wskaza¢ w zamowieniu tylko jeden adres dostawy.
5. Klient zapewnia — przy dostawie towardw przez przewoznika —ich roztadunek i sprawdza dostarczone
towary oraz ponosi koszty i ryzyko z tym zwigzane, niezaleznie od tego ktéra strona umowy jest
zobowigzana do pokrycia kosztéw transportu.
6. PONIK nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki opdznien w dostawie Produktéw, bedace
nastepstwem okolicznosci lezgcych po stronie przewoznika, instalatora/montera instalcji
7. Klient potwierdza przyjecie Produktdw na liscie przewozowym lub protokole odbioru, kopii faktury,
dokumencie WZ.
8. Klient zobowigzany jest do zbadania dostarczonych Produktéw pod wzgledem zgodnosci z
zamowieniem, ilosciowym i jakosciowym w zakresie wad w momencie dostawy.
9. Przy odbiorze przesyiki Klient zobowigzany jest takze do zbadania opakowania Produktéw (i samych
Produktéw o ile to mozliwe) pod katem ewentualnych widocznych uszkodzeh w transporcie oraz
podjecia wszelkich czynnosci zmierzajgcych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika oraz
sporzadzenia stosownego protokotu szkody. Wszelkie braki czy uszkodzenia produktow muszg byc¢
odnotowane.



10. Klient zabezpieczy uszkodzone towary i umozliwi przeprowadzenie ogledzin przez
przewoznika, PONIK (jesli ma odniesienie) lub ich ubezpieczycieli.

11 Dokonanie przez Klienta odbioru Produktéw bez zachowania staranno$ci i bez realizacji czynnosci,
o ktérych mowa w ust poprzedzajgcych uwaza sie za potwierdzenie prawidtowosci dostawy oraz
dostarczonego towaru,

12. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyniktg na skutek nieuzasadnionej odmowy przyjecia
dostarczonego mu towaru.

§ 9 Poufnos¢
1. Wszelkie informacje dotyczgce dziatalnosci PONIK ktére nie sg publicznie znane, jak réwniez
postanowienia OWS oraz Umowy, majg charakter poufny i stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
Sprzedawcy w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.
2. Strony uzgadniaja, ze nie bedg ujawnia¢ poufnych informacji osobom trzecim, ani wykorzystywac ich
do celdw innych niz wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Warunkow i Umow. Klient podejmie wszelkie
uzasadnione kroki, aby uniemozliwi¢ ujawnienie informacji poufnych.
3. Jezeli Klient zostanie zobowigzany przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa do ujawnienia
jakiejkolwiek informacji dotyczacej dziatalnosci PONIK, zawiadomi go o tym i bedzie z nim
wspotpracowac w celu wyeliminowania lub zmniejszenia do minimum negatywnych skutkdéw ujawnienia
takich informacji.
4 Bez pisemnej zgody PONIK Klient nie bedzie uzywat nazwy, znakéw towarowych ani nazw
handlowych Sprzedajgcego, ani tez powotywat sie na zwigzki gospodarcze ze Sprzedawcg w
jakimkolwiek celu
5. Obowigzek okreslony w punkcie ust. 1 wigze Strony w trakcie trwania wspotpracy handlowej oraz w
ciggu trzech (3) lat od daty jej zaprzestania lub ostatniej transakciji

§10

1. Klient bedacy konsumentem lub Klient na prawach konsumenta, ktéry zawart umowe na odlegtoscé,
lub poza siedzibg Sprzedawcy moze w terminie 14 dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia dodatkowych kosztéow, z wyjgtkiem kosztéw transportu do Sprzedawcy,
ktore Klient ponosi we wtasnym zakresie. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Klient moze przestac
pocztg elektroniczng na adres Sprzedawcy.

2. Termin na ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy rozpoczyna swoj bieg dla umowy, w
wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje towar, bedagc zobowigzany do przeniesienia jego wiasnosci -
od objecia towaru w posiadanie przez konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz
przewoznik, z zastrzezeniem, ze w przypadku wyboru przez Klienta odbioru osobistego termin na
odstgpienie od umowy od dnia zawarcia umowy.

2. W przypadku odstgpienia od umowy Konsument lub Klient na prawach konsumenta odpowiada
materialnie jedynie za zmniejszenie wartosci towaréw wynikajgce z obchodzenia sie z nimi w sposéb
inny niz jest to konieczne do oceny ich wlasciwosci, cech i funkcjonalnosci.

3. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania zwrotu produktu oraz oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od umowy, zwréci¢é Klientowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z
wybranego przez Klienta sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykty sposéb dostawy. Sprzedawca
dokonuje zwrotu ptatnosci za towar zgodnie
§11
Postanowienia koncowe
1. Niniejsze OWS obowigzujg od dnia 01 stycznia 2022 r.



2. Strony ustalaja, ze zmiany OWS dokonywane przez Sprzedawce nie wymagaijg pisemnego aneksu,
wywotujg one skutki prawne od chwili ich opublikowania na stronie internetowej Sprzedawcy, bez
koniecznosci dodatkowego poinformowania Klienta.

3. Stosunki prawne z Klientem reguluje wytgcznie prawo polskie.

4. Jesli jakiekolwiek postanowienie OWS lub umowy Strony zostanie uznane za niewazne, niezgodne
z prawem lub stanie sie niewykonalne z jakiegokolwiek powodu, pozostate postanowienia OWS lub
umowy Stron bedg w petni wigzgce i skuteczne w taki sposéb, jakby obowigzywaty one bez takiego
niewaznego, niezgodnego z prawem lub niewykonalnego postanowienia. Postanowienia te zostang
zastgpione odnosnymi przepisami polskiego prawa cywilnego najbardziej zblizonymi co do istoty i celu
tych postanowien.

5. Sprzedawca i Kupujgcy bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem uméw objetych niniejszymi warunkami. Niniejsze postanowienie nie stanowi
zapisu na sad polubowny, tego rodzaju zapis wymaga indywidualnego uzgodnienia stron w formie
pisemnej umowy. W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy, wszelkie spory wynikte
ze stosunkoéw prawnych, do ktérych majg zastosowanie niniejsze OWS posrednio lub bezposrednio,
rozstrzygajg sady powszechne wiasciwe miejscowo dla siedziby PONIK

6. Nie dopuszcza sie cesji praw wynikajacych z zawartej ze Sprzedawcg umowy lub ztoZzonego
zamoOwienia w stosunku do 0s6b trzecich, bez pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody PONIK

7. Akceptujac niniejsze OWS, Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedawce oraz podmioty dziatajgce na jego zlecenie w kraju i za granicg, w zwigzku z realizacjg
umow sprzedazy towaréw oferowanych przez Sprzedawce. Kupujgcemu przystugujg wszelkie
uprawnienia wynikajgce z postanowien ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO |
RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO) w szczegoélnosci ma on prawo wgladu we wtasne dane i ich poprawiania.
8. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami OWS, majg zastosowanie odpowiednio
przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. o terminach zaptaty w transakcjach
handlowych (Dz. U. Nr 139 poz. 1323).

9. Klient zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy, o kazdorazowej
zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen korespondenc;ji (w tym adresu
e — mail oraz numeru faksu, jezeli zostaty podane Sprzedawcy). Brak zawiadomienia powoduje, ze
doreczenia dokonane na adresy wskazane w zamowieniu lub tez w podpisanych umowach lub innych
porozumie-niach handlowych, uwazane sg za skuteczne.



